
"Қазақстандық депозиттерге кепілдік беру қоры" АҚ  
Директорлар кеңесінің 2023 жылғы  

31 наурыздағы № 8 шешімімен  
Бекітілген 

 
Нысан 

 
Банктік шот шартын жəне (немесе) банктік салым шартын жасасқан клиент - жеке 

тұлғаның хабарламасы 
 

1. Осымен ____________________________________________________ 
   Қазақстан Республикасының резидент емес-банкі/филиалының атауы  
(бұдан əрі – Банк) депозиттерге міндетті кепілдік беру жүйесіне өзінің қатысуы туралы 

Сізді хабардар етеді, оны куəландыру үшін Банкке _________жылғы ___ ____________ №____ 
куəлігі берңлген.     

2. "Қазақстан Республикасының екінші деңгейдегі банктерінде орналастырылған 
депозиттерге міндетті кепілдік беру туралы" Қазақстан Республикасының Заңына (бұдан əрі – 
Заң) сəйкес Сіздің депозитіңіз (салымыңыз) депозиттерге міндетті кепілдік беру объектісі 
болып табылады. 

3. Заңға сəйкес кепілдіктің максималды (шекті) сомасы: 
• Ұлттық валютадағы жинақ салымдары (депозиттері) бойынша 20 миллион теңге; 
• Ұлттық валютадағы өзге де депозиттер (жинақ ақшадан басқа) бойынша 10 

миллион теңге; 
• Шетел валютасындағы депозиттер бойынша 5 миллион теңгені құрайды.  
Егер Банкте түрлері мен валютасы бойынша əртүрлі бірнеше депозиттер (салымдар) 

орналастырылған болса, онда барлық депозиттер (салымдар) бойынша соманың жиынтық 
қалдығына кепілдік беріледі, бірақ депозиттің (салымның) əрбір түрі бойынша шектерді 
ескере отырып, кепілдікті өтеудің ең жоғары сомасынан – 20 миллион теңгеден аспайды. 

Сіздің назарыңызды аударамыз, төлемге кепілдік өтемақы мөлшері сыйақыны ескере 
отырып, депозиттегі (салымдағы) қалдықтар сомасына сүйене отырып, Банктің лицензиядан 
айыру күніне есептеледі жəне келесі нəтижелер бойынша анықталады: 

1) Банк алдындағы берешегіңіздің сомасын, мысалы, кредит бойынша есепке жатқызу;  
2) валюта айырбастаудың нарықтық бағамы бойынша шетел валютасындағы 

депозиттегі (салымдағы) қалдық сомасын теңгемен қайта есептеу; 
3) түрлер мен валюта бойынша əртүрлі банктегі өзге депозиттер (салымдар) бойынша 

қалдықтардың сомаларын ескере отырып, кепілдік өтемнің жиынтық сомасын есептеу.
 Сіздің депозитіңіз (салымыңыз) бойынша атауы, түрі, валютасы жəне өзге де 
шарттары, оның ішінде Заңда белгіленген кепілдік өтемінің ең жоғары (шекті) сомасы 
Банк пен Сіз арасында банктік шот шартын жəне (немесе) банктік салым шартын 
жасасу кезінде сіз қол қоятын өтініште немесе өзге құжатта, оның ішінде электронды 
түрде нұсқаланады. 

4. Банк барлық банктік операцияларды жүргізуге арналған лицензиядан айырылған 
жағдайда "Қазақстанның депозиттерге кепілдік беру қоры" АҚ (бұдан əрі – ҚДКБҚ) Банк 
лицензиядан айырылған күннен бастап 35 жұмыс күні ішінде сіздің депозитіңіз (салымыңыз) 
бойынша Кепілдікті өтем төлеуді бастайды..  

Кепілді өтемді төлеудің басталуы мен тəртібі туралы, сондай-ақ кепілді өтемді төлеуді 
жүзеге асыратын агент-банктер, төлеу кезеңі мен орындары не заңда көзделген жағдайда 
кепілді өтеуді төлеудің басталуын кейінге қалдыру туралы ҚДКБҚ хабарландыруы Қазақстан 
Республикасының бүкіл аумағында таратылатын мерзімді баспасөз басылымдарында (Егемен 
Қазақстан, Казахстанская правда), сондай-ақ өзге бұқаралық ақпарат құралдарында жəне 
ҚДКБҚ интернет-ресурсында (www.kdif.kz) жарияланады.  

Кепілді өтемді төлеудің басталу күні ҚДКБҚ көрсетілген хабарландыру жарияланған 
күннен бастап 5 жұмыс күнінен аспайды. 



 

5. Кепілдік өтемді төлеу мерзімі төлем басталған күннен бастап 1 жылды құрайды. 
Кепілдікті өтем алу үшін Сіз агент-банктердің тізімінен таңдалған агент-банкке қағаз 
жеткізгіште өтініш беруге құқылысыз. 

Кепілдік өтемді төлеу сіз растайтын құжаттарды қоса бере отырып, төлемге өтініш 
берген күннен бастап 5 жұмыс күнінен кешіктірілмей жүзеге асырылады. Кепілдік берілген 
өтемді төлеуге өтініш нысандарымен жəне растайтын құжаттардың тізбесімен сіз ҚДКБҚ 
интернет-ресурсында таныса аласыз (www.kdif.kz). 

Кепілді өтемді төлеу мерзімінің аяқталу күні туралы ҚДКБҚ хабарламасы төлем 
мерзімі аяқталғанға дейін 30 жұмыс күні бұрын Қазақстан Республикасының бүкіл аумағында 
таратылатын мерзімді баспасөз басылымдарында (Егемен Қазақстан, Казахстанская правда), 
сондай-ақ өзге де бұқаралық ақпарат құралдарында жəне ҚДКБҚ интернет-ресурсында 
жарияланады (www.kdif.kz).  

6. Кепілдік берілген өтемді төлеу мерзімі өткеннен кейін (төлем басталған күннен 
бастап 1 жыл) сіз талап етпеген кепілдік берілген өтем сомасы Қазақстан Республикасының 
əлеуметтік қорғау туралы заңнамасында көзделген тəртіппен "Бірыңғай жинақтаушы 
зейнетақы қоры" АҚ (бұдан əрі – БЖЗҚ) ашқан ерікті зейнетақы жарналарын есепке алу үшін 
ҚДКБҚ-ға Сіздің жеке зейнетақы шотыңызға аударылады. Талап етілмеген кепілдік өтем 
сомасын БЖЗҚ-ға аудару шарттары Заңның 21-1-бабының 2-тармағында айқындалған.  

Заңға сəйкес, төлем мерзімі ішінде өтініш беруге кедергі келтіретін дəлелді себеп 
болған жағдайда, сіз растайтын құжаттарды қоса бере отырып, кепілдікті өтемақы төлеуге 
ҚДКБҚ-ға жазбаша өтініш беруге құқылысыз (тіпті сіз талап етпеген соманы ҚДКБҚ-ға 
аударған жағдайда да). Дəлелді себептердің тізбесі Заңның 21-1-бабының 4-тармағында 
белгіленген. Бұл ретте мұндай өтініш Банк түпкілікті таратылғанға дейін не Қазақстан 
Республикасының əлеуметтік кодексіне сəйкес ерікті зейнетақы жарналары есебінен 
зейнетақы төлемдеріне құқығыңыз басталғанға дейін (ерікті зейнетақы жарналарын есепке алу 
үшін Сіздің жеке зейнетақы шотыңызға талап етілмеген өтем сомасы аударылған жағдайда) 
берілуі мүмкін. 

 
 
Банктің лауазымды тұлғасы *  
    
______________________________________________  _________________ 

                    Т.А.Ə. (бар болса)                       қолы  
   

Таныстым/алдым*            
 
______________________________________________  _________________ 
      Клиент-жеке тұлғаның Т. А. Ə. (бар болса)   қолы   

  
 
* Банк тарапынан жəне оның жеке тұлға-клиенті тарапынан осы хабарламаға қол қою, Банк тарапынан жеке 
тұлға -клиентті банк шотының жəне (немесе) банк салымының келісім-шартында көзделген өзге тəсілмен 
хабардар етілген жағдайда талап етілмейді. 
 

 

 

 

 

 

 



 

Утверждена 
решением Совета директоров  

АО «Казахстанский фонд 
гарантирования депозитов»  

от 31 марта 2023 года № 8 
 

Форма  
 

Уведомление клиента-физического лица,  
заключившего договор банковского счета и (или) договор банковского вклада 

(с изменениями и дополнениями по состоянию на 30.09.2024года) 
 
 

1. Настоящим 
____________________________________________________ 

   наименование банка/филиала банка-нерезидента Республики Казахстан 
(далее – Банк) информирует Вас о своем участии в системе обязательного гарантирования 
депозитов, в удостоверение которого Банку выдано свидетельство от ___ ________ года №___.
     

2. В соответствии с Законом Республики Казахстан «Об обязательном 
гарантировании депозитов, размещенных в банках второго уровня Республики Казахстан» 
(далее – Закон) Ваш депозит (вклад)1 является объектом обязательного гарантирования 
депозитов. 

3. Согласно Закону максимальная (предельная) сумма гарантии составляет: 
• 20 миллионов тенге по сберегательным вкладам (депозитам) в национальной 

валюте; 
• 10 миллионов тенге по иным депозитам (кроме сберегательных) в национальной 

валюте; 
• 5 миллионов тенге по депозитам в иностранной валюте.  
Если в Банке размещено несколько депозитов (вкладов), различных по видам и валюте, 

то гарантируется совокупный остаток суммы по всем депозитам (вкладам), но не более 
максимальной суммы гарантийного возмещения – 20 миллионов тенге, с учетом пределов по 
каждому виду депозита (вклада). 

Обращаем Ваше внимание, что размер гарантийного возмещения к выплате 
рассчитывается на дату лишения Банка лицензии, исходя из суммы остатков на депозите 
(вкладе), с учетом начисленного вознаграждения, и определяется по результатам: 

1) зачета суммы Вашей задолженности перед Банком, например, по кредиту;  
2) перерасчета суммы остатка на депозите (вкладе) в иностранной валюте в тенге по 

рыночному курсу обмена валют; 
3) расчета совокупной суммы гарантийного возмещения с учетом сумм остатков по 

иным депозитам (вкладам) в Банке, различным по видам и валюте.     
 Отмечаем, что наименование, вид, валюта и иные условия по Вашему депозиту 
(вкладу), в том числе установленная Законом максимальная (предельная) сумма 
гарантийного возмещения, указываются в заявлении или ином документе, 
подписываемом Вами при заключении между Банком и Вами договора банковского 
счета и (или) договора банковского вклада, в том числе в электронном виде. 

4. В случае лишения Банка лицензии на проведение всех банковских операций  
АО «Казахстанский фонд гарантирования депозитов» (далее – КФГД) начинает выплату 
гарантийного возмещения по Вашему депозиту (вкладу) в течение 35 рабочих дней с даты 
лишения Банка лицензии.  

 
1 деньги, находящиеся на банковских счетах, удостоверенных договором банковского счета и (или) договором 
банковского вклада 



 

Объявление КФГД о начале и порядке выплаты гарантийного возмещения, а также о 
банках-агентах, осуществляющих выплату гарантийного возмещения, периоде и местах 
выплаты либо отсрочке начала выплаты гарантийного возмещения в случае, предусмотренном 
Законом, публикуется в периодических печатных изданиях, распространяемых на всей 
территории Республики Казахстан (Егемен Қазақстан, Казахстанская правда), а также в иных 
средствах массовой информации и на интернет-ресурсе КФГД (www.kdif.kz).  

Дата начала выплаты гарантийного возмещения не превышает 5 рабочих дней с даты 
публикации указанного объявления КФГД. 

Пункт 5 изложен в редакции решения Совета директоров АО «КФГД» от 30.09.2024 г. №24     
5. Срок выплаты гарантийного возмещения составляет 1 год с даты начала 

выплаты. Для получения гарантийного возмещения Вы вправе подать заявление в банк-агент, 
выбранный из перечня банков-агентов, на бумажном носителе. 

Выплата гарантийного возмещения осуществляется не позднее 5 рабочих дней со дня 
подачи Вами заявления на выплату с приложением подтверждающих документов. С формами 
заявлений на выплату гарантийного возмещения и перечнем подтверждающих документов Вы 
можете ознакомиться на интернет-ресурсе КФГД (www.kdif.kz). 

Уведомление КФГД о дате завершения срока выплаты гарантийного возмещения 
публикуется за 30 рабочих дней до истечения срока выплаты в периодических печатных 
изданиях, распространяемых на всей территории Республики Казахстан (Егемен Қазақстан, 
Казахстанская правда), а также в иных средствах массовой информации и на интернет-ресурсе 
КФГД (www.kdif.kz).  

В пункте 6 внесены изменения в соответствии с решением Совета директоров АО «КФГД» от 
30.09.2024 г. №24 

6. После истечения срока выплаты гарантийного возмещения (1 год с даты начала 
выплаты) невостребованная Вами сумма гарантийного возмещения перечисляется КФГД на 
Ваш индивидуальный пенсионный счет для учета добровольных пенсионных взносов, 
открытый в АО «Единый накопительный пенсионный фонд» (далее – ЕНПФ) в порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан о социальной защите. Условия 
перечисления невостребованной суммы гарантийного возмещения в ЕНПФ определены 
пунктом 2 статьи 21-1 Закона. 

Пункт 7 изложен в редакции решения Совета директоров АО «КФГД» от 30.09.2024 г. № 24    
7. Согласно Закону, при наличии уважительной причины, препятствовавшей 

подаче заявления в течение срока выплаты, Вы вправе подать в КФГД письменное заявление 
на выплату гарантийного возмещения с приложением подтверждающих документов (даже в 
случае перечисления КФГД невостребованной Вами суммы в ЕНПФ). Перечень 
уважительных причин установлен пунктом 4 статьи 21-1 Закона. При этом такое заявление 
может быть подано до окончательной ликвидации Банка либо до наступления у Вас права на 
пенсионные выплаты за счет добровольных пенсионных взносов в соответствии с 
Социальным кодексом Республики Казахстан (в случае перечисления невостребованной 
суммы возмещения на Ваш индивидуальный пенсионный счет для учета добровольных 
пенсионных взносов). 

 
Должностное лицо Банка*  
    
______________________________________________  _________________ 

                    Ф.И.О. (при его наличии)                        подпись  
   

Ознакомлен(а)/получил(а)*            
 
______________________________________________  _________________ 
      Ф.И.О. (при его наличии) клиента-физического лица    подпись   

  
 
* подписание настоящего уведомления со стороны Банка и его клиента-физического лица не требуется в случае 
уведомления клиента-физического лица со стороны Банка иным способом, предусмотренным договором 
банковского счета и (или) банковского вклада. 


